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Het enorme schip van bijna 200 meter lang en 30 meter breed heeft 12 dekken en steekt bijna 
7 meter diep in het water. Er kunnen maximaal 976 mensen mee. Er zijn 320 bemanningsleden aan 
boord, inclusief dokters en verpleegsters. Twee grote zwembaden, een echt tennisveld, golffacilitei‐
ten, uitklapbare steigers, gezondheids‐centra, sauna's en een schoonheidssalon vormen een nog 
maar deel van het vermaak aan boord.  

Vier belangrijke restaurants en een hoop andere eet‐ en drinkhoekjes staan garant voor optimale 
uitgaven. Of je nu koosjer, vegetarisch of islamitisch wilt eten: het kan allemaal. De klant betaalt 
immers! Ook aan de vissen is gedacht. De balletjes die je tijdens het golfen overboord mept vallen 
eenmaal in zee vanzelf als visvoer uit elkaar.  

Mocht een leuk appartementje aanschaffen niet lukken, dan kun je ook terecht voor een baan aan 
boord. Dat is vast ook genieten, maar dan terwijl je verdient...  

Droom lekker weg door even (virtueel) aan boord te kijken. 

 

3 Open Verkooptechnieken.docx en breng onderstaande wijzigingen aan in de tekst. Sla op als 
VerkooptechniekenOpgemaakt.docx. 

 Zet alle hoofdstuktitels  in  lettertype Boopee, puntgrootte 24, vetjes en donkerblauw. De 
hoofdstuktitels zijn:  

‐ Inleiding 
‐ Je klant leren kennen 
‐ Actief luisteren 
‐ Feedback 
‐ Verkoop jezelf! 
‐ Blijf klantvriendelijk 
‐ Verkoopssignalen 
‐ Staan of zitten? 
‐ Verkoop en humor 
‐ Laat je stem horen 
‐ Interactie 
‐ Wat doe je met je handen en armen? 
‐ De afstand 

 Maak de volgende woorden uit het voorwoord vet, een donkerblauwe arcering, lichtblauwe 
letterkleur: afstand, houding, gezicht, gebaren, reacties, overtuigingskracht, afstemmen. 

 Alle ondertitels moeten in puntgrootte 14, donkerblauw, vetjes en cursief. 

 Alle titels van niveau 3 moeten in puntgrootte 12, donkerblauw, cursief en onderstreept. Ti‐
tels van niveau 3 zijn:  

‐ de snelheid 
‐ andere lichaamstaal 
‐ de intieme zone 
‐ de persoonlijke zone 
‐ de sociale zone 
‐ de publieke zone 

 


